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1. Notas

Antes de utilizar este produto certifique-se de ler e compreender na integra o manual do
utilizador e a documentacgéo técnica relevante dentro da embalagem.

Pode contactar o seu distribuidor ou o fabricante para qualquer quest&o relacionada com
a utilizagdo e seguranca deste produto.

O utilizador seré direta e exclusivamente responsavel por qualquer utilizacdo do produto
que nao esteja em conformidade com os métodos de utilizacao e os requisitos de
seguranca indicados no manual ou na devida documentacéo relevante.

A informacao contida no manual e todos os direitos associados séo propriedade da Enel X
Way. E proibida qualquer utilizagdo ndo estritamente necesséria para o funcionamento do
produto ou, de outra forma, nao autorizada.

Certifique-se de que esta € a revisdo do manual mais recente, verificando a ligacdo do
Centro de Apoio (Support Hub) que pode ser encontrada na carta de boas-vindas dentro
da embalagem ou neste endereco: https:/support-emobility.enelx.com/



https://support-emobility.enelx.com/
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2. Conhecer a sua Waybox

A Enel X Way Waybox™ ¢é a estacdo de carregamento domeéstica inovadora que torna a sua
experiéncia de carregamento inteligente, fiavel, e rentavel.

Este manual ird orienta-lo através das principais funcionalidades da sua Waybox, para que
possa tirar o maximo partido da sua experiéncia de carregamento.

WAYBOX PRO/PLUS VERSAO CABO:

Cabo

Leitor RFID

Indicador LED

Conector

WAYBOX PRO/PLUS VERSAO FICHA:

Leitor RFID

Indicador LED

Ficha
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WAYBOX START VERSAO CABO:

enels¢way

Cabo

Leitor RFID

Indicador LED

Conector

WAYBOX START VERSAO FICHA

enecls¢way

Leitor RFID

Indicador LED

Ficha




WAYBOX EASY VERSAO CABO:

eneclz¢way

Cabo
Indicador LED
Conector
WAYBOX EASY VERSAO FICHA
enelssway
Indicador LED
Ficha

A sua Waybox tem um numero de série exclusivo, que se encontra na etiqueta impressa
na parte lateral da Waybox. O numero de série é representado tanto por um codigo
alfanumérico como por um QR code. Este codigo € importante ao obter a sua Waybox
Online ou se precisar de assisténcia técnica.



3. Modos da Waybox

Aviso: Antes de utilizar a sua Waybox, encorajamo-lo a seguir todos os passos para a
ligar a sua conta Enel X Way (como descrito na seccao Getting Online (Ficar online)).
Isto permitir-lhe-a programar e iniciar remotamente sessdes de carregamento,
configurar o nivel de poténcia, receber notificacdes em direto, obter apoio técnico
remoto, acompanhar as sessdes de carregamento € muito mais.

A Waybox permite-lhe carregar em dois modos: Connect & Charge (Ligar e carregar) ou
Unlock To Charge (Desbloquear para carregar).

Nota: Este modo ¢ sugerido quando a Waybox ¢ instalada em areas com acesso
reservado para o utilizador.

Este modo ndo requer qualquer autenticacdo antes de iniciar e terminar uma sessao de
carregamento. No entanto, este modo nado permite funcionalidades de carregamento
inteligente (por exemplo, carregamento retardado e programado).

> Para iniciar o carregamento, basta ligar o seu veiculo.

> Para interromper o carregamento, envie um comando de paragem (a partir da
aplicacdo Enel X Way ou do veiculo) e depois extraia a ficha do seu veiculo da tomada.

Nota: Este modo € sugerido quando a Waybox ¢ instalada em areas com acesso
reservado para o utilizador.

Nota: Este modo € recomendado quando a estagcédo de carregamento € instalada em
areas com acesso publico e quando se utilizam as funcionalidades de carregamento
inteligente. Com o carregamento programado, € possivel estabelecer um horario

de carregamento recorrente, escolhendo a duracédo e os dias da semana. Esta
funcionalidade € acessivel através da aplicacéo Enel X Way e a partir do ecra principal
da sua Waybox. Para mais informagdes sobre a funcionalidade e o que pode fazer com
a aplicagcédo Enel X Way, consulte Use Instructions and FAQs (Instru¢des de utilizagéo e
FAQs) da aplicagéo, disponiveis no nosso Centro de Apoio.

No modo Unlock To Charge (Desbloquear para carregar), a Enel X Way Waybox™
apenas carrega quando reconhece um utilizador autorizado. Isto significa que
as sessOes de carregamento sao iniciadas e interrompidas utilizando uma conta
autorizada na aplicacdo Enel X Way ou um cartéo RFID.



4. Ficar Online

A sua Waybox pode ser ligado a plataforma de carregamento inteligente Enel X Way através
de uma ligacéo a Internet Wi-Fi ou por telemovel. Isto permite-lhe controlar a sua Waybox
a qualquer altura, de qualquer lugar, utilizando a aplicagcédo Enel X Way.

A aplicacdo Enel X Way esta disponivel em i1OS App Store e Google Play Store.

Digitalize o QR code abaixo para transferir a aplicagdo no seu smartphone.

4.1 Obter a Waybox online usando a conectividade por
telemovel

Nota: Esta configuracéo aplica-se apenas a produtos "Celulares”.

1. Apds iniciar a aplicacao, no fundo da pégina principal, selecione Home.
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https://apps.apple.com/us/app/juicepass/id1377291789
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.enel.mobile.recharge2&gl=IT

2. Selecione START CONFIGURATION (INICIAR APLICACAO).

9:41 all T (=)

Add a charger

Configure your new charger in a few simple
steps. Make sure you are close to the charger
and have good internet connection before
starting configuration.

=

N

START CONFIGURATION

8 Y il A

Map Home History My account




3. Digitalize ou introduza o numero de série da sua Enel X Way Waybox. Uma vez feito, clique

na seta para continuar.

Nota: O numero de série encontra-se na etiqueta do lado direito da sua Enel X Way

Waybox.

9:41

<

Aggiungi una JuiceBox

Scansiona il

Inserisci il numere seriale della stazione di ricarica

1824691729375027450283928490

10



4. Selecione Add via cellular connectivity (Adicionar via conectividade por telemével)

cligue em CONTINUE (CONTINUAR) para prosseguir.

9:41 all T (Em
<

Add a charger

Is your charger Wi-fi enabled or has cellular
connectivity?

”
Configure new charger with
= Wi
Q) Connect new charger to your
local Wi-fi Network

Add via cellular connectivity

Scan the QR code or enter the
serial number. Only applies to
cellular enabled chargers.

CONTINUE

11



5. No ecra de configuracao, siga os passos abaixo, depois clique na seta para prosseguir.
> Introduza um nome exclusivo para a sua Waybox.
> Verifique o endereco fisico da sua Waybox (altere o endereco se este ndo estiver correto).

> Selecione o nivel de poténcia predefinido da sua Enel X Way Waybox™.

9:41 all T (Em

<

Configure

Valerio's charger

Charger address

Viale Tor di Quinto

Maximum Capacity 4.8 kW

onn—()

4.8 kW

Nota: A poténcia predefinida (em kW) define a poténcia maxima a que a estagéo de
carregamento tenta fornecer o veiculo. Lembre-se sempre de que o veiculo carro tem
capacidade de limitar ou reduzir a poténcia de carregamento.

( Nota valida APENAS para Waybox Pro, Pro Cellular, Start and Start cellular: Caso
um Waymeter permita a funcionalidade Load Optimization Pro (disponivel apenas
para Waybox Pro, Pro Cellular, Start e Start Cellular), a poténcia méxima fornecida pela
Waybox sera o numero mais baixo entre a tampa definida durante a instalagéo do

Waymeter e o nivel de poténcia selecionado atraves da aplicagcdo Enel X Way.
N\ J

Nota: O modelo e a informag&o de poténcia maxima s&o preenchidos
automaticamente e ndo podem ser alterados.

12




6. Selecione o modo de utilizagédo da sua Waybox, escolhendo entre Connect & Charge
(Ligar e carregar) ou Unlock To Charge (Desbloquear para carregar). Depois clique na seta

para prosseguir.

Nota: Para mais informac¢des sobre os modos de utilizagdo, consulte a secgéo
Charging your vehicle (Carregar o seu veiculo).

9:41 all T .

How do you want to start charging session?

-

Connect and charge
Start charging session simply by NV
connecting the cable to the

charger.

Unlock to charge
Start charging session by using the

app or RFID/digital card.

13



7. Se selecionou Unlock to Charge (Desbloquear para carregar), pode também iniciar a sua
sessao de carregamento com um cartao RFID.

Nota: Pode configurar um cartdo RFID com a sua conta em qualguer momento. Aceda
a seccao My Account > Enel X Way Card (Minha conta > Cartao Enel X Way) € siga os
passos NO ecra.

Nota: Se a Enel X Way Waybox estiver definida em Unlock To Charge (Desbloquear
para carregar) € nenhum cartdo RFID estiver registado, ainda € possivel iniciar uma
sessdo de carregamento com um comando de inicio a partir da aplicagéo Enel X Way
(consulte a seccao Charging your vehicle (Carregar o seu veiculo)).

8. Fé-lo com sucesso! A Enel X Way Waybox estd agora online e pronta a carregar.

Add charger +

JuiceBox 1 JuiceBox 3

] &
@ The charger works correctly ')
@ Schedule charging >

Mon/Fri 7:00 - 12:00

UNLOCK

8 8 Gl A

Map Home History My accoun t

14
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4.2 Associacao com uma segunda conta utilizando a
conectividade por telemovel

1. Apds iniciar a aplicacao, no fundo da pégina principal, selecione Home.
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2. Selecione START CONFIGURATION (INICIAR APLICACAO).

9:41 all T (=)

Add a charger

Configure your new charger in a few simple
steps. Make sure you are close to the charger
and have good internet connection before
starting configuration.

=

N

START CONFIGURATION

8 Y il A

Map Home History My account
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3. Digitalize ou introduza o nimero de série da sua Waybox. Uma vez feito, clique na seta

para continuar.

Nota: O numero de série encontra-se na etiqueta do lado da sua Waybox.

<

Add a charger

Scan the QR Code on the charger or
enter it's serial number manually

Enter charger's serial number

18241839839238039203939138921

Lot > the serial number on the side of the

17



4. Selecione Add via cellular connectivity (Adicionar via conectividade por telemével)
cligue em CONTINUE (CONTINUAR) para prosseguir.

9:41 all T (Em

<

Add a charger
Is your charger Wi-fi enabled or has cellular

connectivity?

Configure new charger with

Q Wi-Fi
® Connect new charger to your local
Wi-fi Network

Add via cellular connectivity
| ! Scan the QR code or enter the  (/

serial number. Only applies to
cellular enabled chargers.

-

CONTINUE

18



5. Introduza o codigo PIN necessario para completar o processo. O codigo PIN deve ser

partilhado pelo utilizador que primeiro associou a Waybox a sua conta.

Nota: O codigo PIN pode ser recuperado em qualquer momento por um utilizador ja
associado ho menu de definicdes da Waybox, na sec¢céo Sharing (Partilha).

9:41 all T .

Please, take a look.

This charger is already added to an
account. Please provide the PIN code.

PIN code

123456

ADD TO ACCOUNT

19



6. Fé-lo com sucesso! A sua Waybox esta agora ligada a sua conta.

9:41 all T .

Success

Congratulations!
Your charger setup is complete!

NEXT

Add charger —|—

LiceBox 1 JuiceBox 3

@ The charger works correctly I8}

@ Schedule charging 5
Mon/Fri 7:00 - 12:00

UNLOCK

8 8 | A

Map Home History My account

20
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4.3 Obter a Waybox online usando a conectividade Wi-
Fi

1. Apds iniciar a aplic

3
3

acao, no fundo da pagina principal, selecione Home.
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2. Selecione START CONFIGURATION (INICIAR APLICACAO).

9:41

wll T @
Add a charger

Configure your new charger in a few simple

steps. Make sure you are close to the charger
and have good internet connection before
starting configuration.

e

~N

8 8 Gl A

Map Home

21



3. Digitalize ou introduza o numero de série da sua Waybox. Uma vez feito, clique na seta
para continuar.

Nota: O numero de série encontra-se na etiqueta do lado da sua Waybox.

9:41
<

Add a charger

Scan the QR Code on the charger or
enter it's serial number manually

Enter charger's serial number

18241839839238039203939138921

Locate the serial number on the side of the

22



4.Selecione Configure new charger with Wi-Fi(Configurar novaestacaode carregamento
com Wi-Fi) e clique em CONTINUE (CONTINUAR) para prosseguir.

9:41 all T (Em

<

Add a charger

Is your charger Wi-fi enabled or has cellular
connectivity?

Configure new charger with

= Wi
Q) Connect new charger to your
local Wi-fi Network

Add via cellular connectivity

Scan the QR code or enter the
serial number. Only applies to
cellular enabled chargers.

CONTINUE

Nota: Antes de prosseguir para o passo seguinte, aceda as Settings (Definigoes) do
seu smartphone e desative a ligagcdo automatica do dispositivo as redes conhecidas
presentes na area. No fim do processo, quando a Waybox estiver online, podera ativar
novamente a ligagéo automatica as redes conhecidas presentes na éarea.

23



5. Siga as instru¢des no ecra para ligar o seu smartphone ao hotspot da Waybox. Uma vez
feito, clique na seta para continuar,

Nota: Pode aceder ao hotspot durante 1 minuto apds ligar a Waybox. Se for ligado um
dispositivo ao hotspot dentro de um minuto, o hotspot permanecera ativo durante

10 minutos. Se a Waybox ja estiver ligada antes deste passo, desligue-a da corrente e
volte a liga-la antes de prosseguir.

9:41 all T (Em

<

Add a charger

Connect the charger to your Wifi network

1. Go to your phone WiFi Settings and
select the network named Juicenet-###

2. Enter password: GoElectric if promted

3. Once connected to Juicenet-###
return to this screen to continue
configuration.

Settings

Airplane Mode

B wiFi Juicenet-#i#
Bluetooth On
Cellular

Personal Hotspot

24



6. As redes Wi-Fi sdo digitalizadas e listadas no ecra. Selecione a rede a que pretende ligar

a sua Waybox.

9:41 all T (Em

<
Configure your charger via
Wifi.

Please follow the steps below:

D Searching for WiFi networks

9:41 all T (Em
<
Configure your charger via
Wifi.
Please follow the steps below:
@ Searching for WiFi networks

Q Connect to your WiFi network

TP-Link_212C i)

.))

Netgear 1234AB S -

25



7. Introduza a palavra-passe da rede selecionada e selecione CONNECT CHARGER TO
WIFI (LIGAR A ESTAGAO DE CARREGAMENTO AO WI-FI).

Nota: Uma vez concluida a verificacdo da palavra-passe, o smartphone ndo pode voltar
a ligar-se automaticamente ao hotspot da Waybox. Apds 20 segundos, se n&o for
redirecionado para o seguinte ecra, aceda a Settings (Definicdes) do seu telefone e
restabeleca a ligacdo ao hotspot da Waybox.

9:41 all T (Em
<

Enter password for Wi-Fi
network TP-Link_212C

Password )

CONNECT CHARGER TO WIFI

26



8. A sua Waybox esta agora ligada a rede Wi-Fi. Selecione CONTINUE (CONTINUAR) para
proceder a configuracao da Waybox.

Nota: No fim desta fase, o LED da Waybox mostrara uma cor vermelha, a Waybox sera

reposta e piscara a azul durante alguns segundos.

9:41 ol T =
<
Configure your charger via
Wifi.
Please follow the steps below:
@ Searching for WiFi networks

@ Connect to your WiFi network

\) Add the charger to your account

9:41 all T (.
<
Configure your charger via
Wif1.

Please follow the steps below:
@ Searching for WiFi networks
() Connect to your WiFi network

@ Add the charger to your account

CONTINUE

27



9. No ecra de configuracao, siga os passos abaixo, depois clique na seta para prosseguir.

Introduza um nome exclusivo para a sua Waybox.

\%

\%

Verifigue o endereco fisico da sua Waybox (altere o endereco se este ndo estiver correto).

Selecione o nivel de poténcia predefinido da sua Waybox.

\%

Nota: A poténcia predefinida (em kW), define a poténcia real fornecida pela estacéo de

carregamento.

( Nota valida APENAS para Waybox Pro, Pro Cellular, Start and Start cellular: Caso
um Waymeter permita a funcionalidade Load Optimization Pro (disponivel apenas
para Waybox Pro, Pro Cellular, Start e Start Cellular), a poténcia maxima fornecida pela
Waybox serd o nimero mais baixo entre a tampa definida durante a instalacéo do

Waymeter e o nivel de poténcia selecionado através da aplicacao Enel X Way.
\. J

Nota: O modelo e a informacéo de poténcia méxima séo preenchidos
automaticamente enao podem ser alterados.

9:41 all T @
<
Configure
Valerio's charger
Charger address
Viale Tor di Quinto
Maximum Capacity 4.8 kW

4.8 kW

28




10. Selecione o modo de utilizagcdo da sua Waybox, escolhendo entre Connect & Charge
(Ligar e carregar) ou Unlock To Charge (Desbloquear para carregar). Depois clique na seta

para prosseguir.

Nota: Para mais informacdes sobre os modos de utilizacdo, consulte a seccao
Charging your vehicle (Carregar o seu veiculo).

9:41 all T .

How do you want to start charging session?

Connect and charge
Start charging session simply by NV
connecting the cable to the

charger.

Unlock to charge
Start charging session by using the

app or RFID/digital card.

29



11. Se selecionou Unlock to Charge (Desbloquear para carregar), pode também iniciar a
sua sessao de carregamento com um cartao RFID.

Nota: Pode sincronizar um cartdo RFID com a sua conta em qualquer momento, na
seccédo My Account > Enel X Way Card (Minha conta > Cartao Enel X Way) e seguindo
OS pPassos No ecra.

Nota: Se a Waybox estiver definida em Unlock To Charge (Desbloquear para carregar)
e nenhum cartdo RFID estiver registado, ainda € possivel iniciar uma sessao de
carregamento com um comando de inicio a partir da aplicagcéo Enel X Way (consulte a
seccao Charging your vehicle (Carregar o seu veiculo)).

12. Fé-lo com sucesso! A Waybox esta agora online e pronta a carregar.

Add charger +

@ The charger works correctly ')

@ Schedule charging 5
Mon/Fri 7:00 - 12:00

UNLOCK

8 8 Gl A

Map Home History My accoun t

Nota: A Waybox ndo suporta conectividade Wi-Fi de 2, 4GHz nos canais 12, 13 e 14.
Certifique-se de que o seu router Wi-Fi ndo esta a operar nesses canais.

30



4.4 Adicionar uma Waybox

1. Apds iniciar a aplicacao, no fundo da pégina principal, selecione Home.
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ja

ligada a Wi-Fi

2. Selecione START CONFIGURATION (INICIAR APLICACAO).

9:41 ol F =

Add a charger

Configure your new charger in a few simple
steps. Make sure you are close to the charger
and have good internet connection before
starting configuration.

e

~N

START CONFIGURATION |

8 8 Gl A

Map Home History My account

REV.0 11/22
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3. Digitalize ou introduza o numero de série da sua Waybox. Uma vez feito, clique na seta
para continuar.

Nota: O numero de série encontra-se na etiqueta do lado da sua Waybox.

Inserisci il numero seriale della stazione di ricarica

1824691729375027450283928490

4. Selecione “Configure a new charger with Wi-Fi” (Configurar um nova estacao de
carregamento com Wi-Fi) e depois CONTINUE (CONTINUAR) para confirmar.

9:41 all T (Em
<

Add a charger

Is your charger Wi-fi enabled or has cellular
connectivity?

Configure new charger with

= Wi
0 Connect new charger to your
local Wi-fi Network

Add via cellular connectivity

Scan the QR code or enter the
serial number. Only applies to
cellular enabled chargers.

CONTINUE

32




5. As estacdes de carregamento ligadas a sua rede séo listadas no ecra. Selecione a estacao

de carregamento para prosseguir.

<

Chargers found

The following chargers are connected to your
network:

Charger ID

1B489253511251245123512 >

Charger ID

JB489253511251245123513 >

6. Introduza o cddigo PIN necessario para completar o processo, em seguida ADD TO
ACCOUNT (ADICIONAR A CONTA). O cadigo PIN deve ser partilhado pelo utilizador que

primeiro associou a Waybox a sua conta.

9:41 all T .

Please, take a look.

This charger is already added to an
account. Please provide the PIN code.

PIN code

123456

ADD TO ACCOUNT

33



Nota: O codigo PIN pode ser recuperado em qualquer momento por um utilizador ja
associado no menu de definicdes da Waybox, na sec¢ao Sharing (Partilha).

7. Fé-lo com sucesso! A sua Waybox estd agora ligada a sua conta.

9:41 all T .

Add charger +

iesBoxs

@ The charger works correctly I8}

@ Schedule charging 5
Mon/Fri 7:00 - 12:00

Success

Congratulations! UNLOCK
Your charger setup is complete!
NEXT £ 8 Al A
Map Home History My accoun t
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5. Carregar o seu veiculo

5.1 Modo Connect & Charge (Ligar e carregar)

Esta seccdo descreve como carregar um veiculo com uma Waybox definida ho modo
Connect & Charge (Ligar e carregar).

Para iniciar o carregamento, ligue o seu veiculo a Waybox:
> Versao com cabo: Ligue o cabo de carregamento da Waybox ao seu veiculo

> Versaocom ficha: Ligue o seu cabo de carregamento a ficha da Waybox e ao seu veiculo.

O carregamento comeca automaticamente. Use a aplicagcédo Enel X Way para monitorizar a
sua sessao de cobranca. Para fazer isto, aceda a seccédo Home.

all T =

Add charger —|— Add charger —|—
JuiceBox 1 JuiceBox 8 uiceRox 1 JuiceBox 8

You're charging Smart

@ The charger works correctly I8} {3 Charging... I8}
& Schedule charging 5 < 18.07 kwhAdded >
Mon/Fri 7:00 - 12:00
01:40:34 456
Session Time kw
Charging curve I~

PAUSE CHARGING ||

8 8 an A 8 8 | A

Map Home History My accoun t Map Home History My accoun t

Para interromper o carregamento, envie um comando STOP a partir do seu veiculo, depois
desligue o seu veiculo da Waybox.
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5.2 Modo Unlock To Charge (Desbloquear para
carregar)
Esta seccdo descreve como carregar um veiculo com uma Waybox definida ho modo

Unlock To Charge (Desbloquear para carregar), utilizando tanto a aplicacédo Enel X Way
como um cartéo RFID.

UTILIZANDO A APLICACAO ENEL X WAY PARA INICIAR O CARREGAMENTO
IMEDIATAMENTE

Para iniciar o carregamento, aceda a seccao Home na aplicacdo Enel X Way e prima
UNLOCK (DESBLOQUEAR).

Add charger +

@ The charger works correctly I8}

@ Schedule charging ¥
Mon/Fri 7:00 - 12:00

UNLOCK

8 8 | A

Map Home History My account

(como no ecra)

Ligue o seu veiculo dentro de 90 segundos para iniciar o carregamento.
> Versao com cabo: Ligue o cabo de carregamento da Waybox ao seu veiculo.

> Versaocom ficha: Ligue o seu cabo de carregamento a ficha da Waybox e ao seu veiculo.

O carregamento comeca automaticamente. Uma vez iniciada, pode monitorizar a sua
sessao de carregamento no ecra.
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il T ==

Add charger +

iceBox 1 LicsBox 3
Yo art

charg

S S
t? Charging... IR}
< 18.07 «whAdded >

01:40:34 456

Session Time kw

Charging curve 2N

STOP CHARGING m

8 5 | 2

Map Home History My account t

Para parar de carregar, selecione STOP CHARGING (INTERROMPER CARREGAMENTO)
na aplicacédo Enel X Way. O carregamento € automaticamente interrompido e o cabo de
carregamento pode ser removido.

Nota: Também € possivel emitir um comando STOP a partir do veiculo.
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UTILIZAR UM CARTAO RFID PARA INICIAR IMEDIATAMENTE O CARREGAMENTO

Nota: Pode associar um cartédo RFID com a sua conta em qualguer momento, na
seccédo My Account > Enel X Way Card (Minha conta > Cartao Enel X Way) e seguindo
OS Passos NO ecra.

> O Cartédo Enel X Way permitir-lhe-a iniciar a sua sess&do de carregamento se: a Waybox
tiver sido emparelhada com a sua conta Enel X Way (como indicado na secgéao Getting
Online (Ficar online)).

> Foi selecionado o modo Unlock to Charge (Desbloquear para carregar).

> O Cartdo Enel X Way foi emparelhado com a sua conta Enel X Way.

Para iniciar uma sessdo de carregamento, toque no seu cartdo contra o leitor RFID na
Waybox. Ligue o seu veiculo dentro de 90 segundos apds a autorizagdo do RFID.

> Versao com cabo: Ligue o cabo de carregamento da Waybox ao seu veiculo

> Versaocom ficha: Ligue o seu cabo de carregamento a ficha da Waybox e ao seu veiculo.

O carregamento comecga automaticamente. Use a aplicacdo Enel X Way para monitorizar a
sua sessao de cobranca. Para fazer isto, aceda a seccdo Home.

il T ==

Add charger +

JuiceBox 1 JuiceBox 3

You're charging Smart

t? Charging... IR}
< 18.07 kwhAdded >

01:40:34 456

Session Time kw

Charging curve b

STOP CHARGING m

8 8 gl 2t

Map Home History My account 't
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Para interromper o carregamento, toque no seu cartdao contra o leitor RFID na Waybox.
O carregamento é automaticamente interrompido e o cabo de carregamento pode ser
removido.

Nota: Também € possivel emitir um comando STOP (a partir da aplicacdo Enel X Way
ou do veiculo).

6. Histdérico de carregamentos

Para ver o histdrico das sessGes de carregamento concluidas, na barra de navegacao
selecione History (Histérico).

Na seccédo Home, pode ver o histdrico da sua conta de sessdes de carregamento feitas
com a sua Waybox emparelhada.

Charging history

Home
Juicebox 1 cebox
May 19, 2022 - May 25, 2022 Ll
25 2 10.24
kWh used Charging kg CO2
sessions avoided
It may take few minutes for the last session to appear.
25/05/2022
9 14.03 kWh
@ Juicebox 1 >
23/05/2022
9 10.97 kWh
@ Juicebox 1 >
8 8 il A
Map Home History My account
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7. Definicoes
Pode aceder a pagina Waybox da seguinte forma:

Selecione Home na parte inferior da pagina principal, depois cligue no simbolo das
definicdes.

" :
Q Search an address &
?f View station list
A
Hl Filter {W Power ¥ Available 24/7 access

&
Viale 81T

i LLAC 10 PARIOL
2\ LIMPICO
g FLEMING

-
H
%
'@6 . % 8 Villa Glori
{ ‘: 0
% g
L8 £ % p
H 1 5
'% QUARTIERE
% | FLAMINIO
% MU
H 3 QUARTIERE
| 3 111 PINCIANO
£
8

B Villa Borghese

RO LUDOVISI
CAMPO Z10
ViaCrescenzio
CA
tican ﬂBDRGD MUNICIPIO I/R (
PONTE (EREVE
3
3 RIONE VI gj ©
1 PARIONE 1x-PIGNA
\ REGOLA gl 7!
fagl
RIONE XI (LR
SANT'ANGELO ol
8 8 Gl A
Mep, Home History My account
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O menu de definicdes permite o acesso as a¢cdes abaixo indicadas:

9:41 all T .

<

Settings

JuiceBox info >
Configuration >
Smart charging >
Sharing >
Unpair >

> Waybox info: 0 nome da Waybox e o seu endereco

> Configuragao: selecione o modo de utilizagdo e a poténcia méxima da Waybox

( A
Nota valida APENAS para Waybox Pro, Pro Cellular, Start and Start cellular: Caso

um Waymeter permita a funcionalidade Load Optimization Plus (disponivel apenas
para Waybox Pro, Pro Cellular, Start e Start Cellular), a poténcia maxima fornecida pela
Waybox sera o nimero mais baixo entre a tampa definida durante a instalagdo do

Waymeter e o nivel de poténcia selecionado atraves da aplicagdo Enel X Way.
. J

> Carregamento Smart (Inteligente):

> Carregamento programado: defina um periodo de carregamento recorrente,
selecionando a hora e o dia da semana

> Otimizacdo da tarifa: programe automaticamente sessdes de carregamento de EV
na melhor janela diaria tendo em consideragcéo o custo da tarifa de eletricidade,
permitindo-lhe poupar dinheiro

> Sharing (Partilha): recuperar o cddigo PIN que permite a um utilizador adicional associar

a Waybox a sua conta

> Unpair (Desemparelhar): desemparelhe a Waybox e remova-a da sua conta.
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8. Indicador LED

Pode aceder a pagina Waybox da seguinte forma:

Selecione Home na parte inferior da pagina principal, depois clique no simbolo das

definicdes.
SIGNIFICADO
> Fixa: Online
Branca > Intermitente: Online, a aguardar a insercao do
cabo (duragéo de 90 segundos)
> Fixa: Offline
Pdrpura > Intermitente: Offline, a aguardar a insercéo do cabo
(duracdo de 90 segundos)
> Fixa (intermiténcia rapida unica): Sessdo de
carregamento autorizada pela aplicacédo ou pelo
Verde cartao Enel X Way
> Intermitente: A carregar
> Intermitente: Em espera
A Waybox pode estar em modo “standby” (em espera)
por varias razoes:
> Problemadoveiculo (porexemplo, bateriatotalmente
Amarela carregada, alta temperatura da bateria, interrupcéo
do carregamento no lado do veiculo)
> Problema na Waybox (por exemplo, conjunto de
perfis de carregamento Smart (Inteligente), corrente
disponivel na Otimizacao de carga < 6A)
> Fixa (intermiténcia rapida): Cartdao Enel X Way néo
Vermelha autorizado, ou o veiculo n&o foi ligado a tempo
> Intermitente: Erro
> Fixa (temporaria): A Waybox esta a ser ligada ou
reiniciada
Azul
> Fixa: erro de software, contacte com o apoio ao
cliente da Enel X Way
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9. A cor da sustentabilidade

A sua Waybox Plus e Pro foi produzida com materiais de plastico reciclado derivados da
reciclagem dos involucros dos medidores do grupo ENEL que foram eliminados.

O processo de fabrico especial prevé que os materiais de plastico reciclado sejam
misturados com materiais carregados com fibra de vidro para garantir uma resisténcia
mecanica, térmica e ao fogo, igual ou superior a uma producao equivalente derivada da
utilizagdo de polimero virgem.

Isto pode resultar em diferentes tonalidades de cor nos componentes fabricados, devido
a possiveis diferencas ja presentes nas pecas que entram na cadeia de recuperagao € a

variabilidade da dispersao das fibras de vidro para garantir a resisténcia mecanica e térmica.

Peguenas nuances, variagdes de tom ou textura ndo afetam de forma alguma a seguranga,
qualidade e durabilidade da sua Waybox.
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10. Informacgoes regulatérias aos
usuarios - Waybox Plus & Pro

Manual ou Especificacao técnica do médulo TELIT LE910C1-LA

@ ANAIJEL

05818-19-02618

Para maiores informacdes, consulte o site da ANATEL - https:/www.gov.br/anatel/pt-br/

Resolucédo n® 680

"Este equipamento ndo tem direito a protecao contra interferéncia prejudicial e ndo pode
causar interferéncia em sistemas devidamente autorizados”.

44


https://www.gov.br/anatel/pt-br/

	9. The colour of sustainability 
	8. LED Indicator
	7. Settings 
	5. Charging your vehicle 
	5.1 Connect & Charge Mode 
	5.2 Unlock To Charge Mode 

	4.4 Add a JuiceBox already connected to Wi-Fi 
	6. Charging history
	1. Notas
	2. Conhecer a sua JuiceBox  
	3. Modos da JuiceBox
	3.1 Modo Connect & Charge (Ligar e carregar) 
	3.2 Modo Unlock To Charge (Desbloquear para carregar)

	4. Ficar Online
	4.2 Associação com uma segunda conta utilizando a conectividade por telemóvel 
	4.3 Obter a JuiceBox online usando a conectividade Wi-Fi 
	4.4 Adicionar uma JuiceBox já ligada a Wi-Fi 

	5. Carregar o seu veículo 
	5.1 Modo Connect & Charge (Ligar e carregar) 
	5.2 Modo Unlock To Charge (Desbloquear para carregar) 

	6. Histórico de carregamentos
	7. Definições 
	8. Indicador LED
	9. A cor da sustentabilidade 


